mobil:0905 627 466, e-mail:vega@vegaodevy.sk

prevadzka: Ul. SNP 44/56, 965 01 Ziar nad Hronom tel.:0915 239 849

/ Reklamacny protokol

Firma/meno a adresa:

Mobil:
Email:

Reklamaciu uplatiuje: (vypini zékaznik - odberatel’) Kontaktna osoba:

Cislo faktiry/pokl.dokladu:
Cislo objednavky:

Cislo G¢tu v tvare IBAN
v pripade dobropisu:

Reklamovany tovar : Vel'kost":
/nazov/kod/typ /
(vyplfiujte podla objednavky) Pocet:

Datum nakupu:
(Datum vystavenia faktdry)

Datum uplatnenia reklamacie:

Podrobny popis vady: *

*) Co najpodrobnejsie Specifikujte o akui vadu ide, a kde sa vyskytuje. Podstatne tak ulahdite i skratite cely proces vybavenia rekiaméacie.

Sposob vybavenia reklamacie:

Vymena D Oprava D

Dobropis D

Tovar bude prijati k reklama¢nému postudeniu za tychto podmienok:

ako na neopravnenu reklamaciu!

1. Tovar posielany na reklamaciu musi byt’ dokladne ocisteny, v opacnom pripade nebude reklamacia vybavena.
2. Tovar nemoze byt mechanicky poskodeny zakaznikom. Pokusy zakaznika o opravu produktu su nepripustné a méze byt na ne prihliadané

3. Dodavatel sa zavézuje vyriadit’ reklamaciu v prospech zakaznika v ¢o najkratSom termine, najneskér do 30 dni od prijatia.

Datum: Podpis zakaznika: Podpis predajcu:
Datum vybavenia: Tovar prevzal: Tovar odovzdal:
VEGAODEVY s. 1. 0. IBAN:SK39 0900 0000 0051 6460 1438 1CO:52 740 099
A. Hlinku 756/20 GIBASKBX D}C:2121116580
965 01 Ziar nad Hronom www.vegaodevy.sk IC DPH:SK2121116580

Spolo¢nost’ zapisana v obchodnom registri okresného sidu Banska Bystrica, odd.:Sro, Vlozka ¢€.:37589/S



